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Podsumowanie warunkéw umowy

* W niniejszym podsumowaniu warunkéw umowy przedstawiono giéwne elementy
oferty, ktérej przedmiotem jest niniejsza ustuga, zgodnie zwymogami prawa UE".

* Podsumowanie to pomaga poréwnac rézne oferty na dang ustuge.

* Petne informacje na temat niniejszej ustugi znajdujg sie w innych dokumentach.

Ustuga
Ruchoma telefonia gtosowa (wraz z ustugg mobilnego dostepu do Internetu) na zasadach
ustugi przedptaconej

Szybkosci dostepu do Internetu i Srodki ochrony prawnej

1. Szacunkowa maksymalna predko$€¢ przesytania danych w  rozumieniu
Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2120 z dnia 25 listopada
2015r. ustanawiajgce Srodki dotyczqce dostepu do otwartego Internetu i dotyczqce
optat detalicznych za regulowane ustugi fgczno$ci wewngtrzunijnej oraz zmieniajgce
dyrektywe 2002/22/WE, a takze rozporzqdzenie 531/2012 w sprawie roamingu w
publicznych sieciach tgcznosci ruchomej wewnqtrz Unii wynosi: a) Technologia
2G/GSM-GPRS - wysytanie danych 20 kb/s — pobieranie danych 80 kb/s; b)
Technologia 2G/GSM-EDGE — wysytanie danych 58,4 kb/s — pobieranie danych 233,6
kb/s; c) Technologia 3G/UMTS - wysytanie danych 384 kb/s — pobieranie danych
384 kb/s; d) Technologia 3G/UMTS-HSPA — wysytanie danych 5,4 Mb/s — pobieranie
danych 42 Mb/s; e) Technologia 4G/LTE — wysytanie danych 50 Mb/s — pobieranie
danych 150 Mb/s; f) Technologia 4G/LTE-Advanced — wysytanie danych 50 Mb/s -
pobieranie danych 300 Mb/s; g) Technologia 5G — wysytanie danych 60 Mb/s -
pobieranie danych — 600 Mb/s. 27.

T Art. 102 ust. 3 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1972 z dnia 11 grudnia 2018 .
ustanawiajgcej Europejski kodeks tacznosci elektronicznej (Dz.U. L 3212 17.12.2018, s. 36).
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State lub regularnie powtarzajqce sig istotne rozbieznosci pomiedzy faktycznym
wykonaniem Ustug w zakresie transmisji danych pod wzgledem predkosci lub innych
parametréw jakosci Ustugi, a predkoscig lub parametrami okreslonymi w Cenniku
lub Regulaminie lub Regulaminie Promocji lub Regulaminie Ustugi, o ile majq
zastosowanie, stanowiq nienalezyte wykonanie Umowy. W takim wypadku
Abonentowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji oraz inne roszczenia
przewidziane w przepisach prawa, w tym w Kodeksie Cywilnym oraz PKE.

Karta SIM MOBILNY telegrosik — standardowy numer - 5 zi
Karta SIM MOBILNY telegrosik — ztoty numer — 200 zt

Dostawa listem poleconym — bezptatna
Dostawa kurierem — 25 zt

Przeniesienie numeru - bezptatne

Dotadowanie - zgodnie z wybranym nominatem dotadowania, dostepnym na
stronie www.mobilny-telegrosik.pl: 10, 20, 50 lub 100 zt.

Cennik Pakietébw oraz Multipakietéw dostepnych w ofercie sieci MOBILNY telegrosik

oraz pozostatych Ustug dostepny jest na stronie www.mobilny-telegrosik.pl
w zaktadce Cennik.

Czas trwania, przediuzenie i rozwigzanie umowy

Umowa wygasa po uptywie Ostatniego dnia waznosci konta Uzytkownika.

Okres waznoSsci potqczeh przychodzgcych wynosi miesiqc.

Funkcje dla uzytkownikéw koficowych z niepetnosprawnosciami

Szczegbtowe informacje sq dostepne oddzielnie na stronie www.mobilny-
telegrosik.pl oraz w Regulaminie $wiadczenia ustug.
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